ACROM

TECHNOLOGY FOR BUSINESS

ARE YOU READY FOR A CONNECTED FUTURE?

La un moment dat, cineva a facut urmatoarea
afirmatie: “Intotdeauna supraestimam
schimbarea care va apdrea in urmatorii doi
ani si le subestimam pe toate cele care vor
aparea in urmatorii zece. Nu te lasa ademenit
de lipsa de actiune!” Acea persoana este Bill
Gates.

in urmatorii ani afacerile se vor schimba mai
mult decat in ultimii zece, douazeci, si chiar
cincizeci de ani. Aspectul cu care toti trebuie
sa tinem pasul este eficienta. Majoritatea
cunoastem acest lucru si cautam toate
solutiile care ne pot fi de folos in acest sens.

Tehnologia a devenit in mod furtunos cea mai simpla metoda de eficientizare a afacerii.
Probabil cu totii incercati sa aflati cum va poate sprijini aceasta in decizia de a va gestiona
afacerea intr-un mod tot mai eficient. Ei bine, ceea ce toti managerii doresc este sa aiba
informatia la indeméana. Este esential ca aceasta sa ajunga in timp real acolo unde este
necesara, iar utilizarea tehnologiei are un potential urias in raspandirea rapida a informatiei.
Dumneavoastra valorificati acest potential in mod corespunzator?

Va invitam sa descoperiti mai jos un proces extrem de simplu care, daca este urmat, va aduce
afacerii dumneavoastra maximul de beneficii. Este vorba de cateva etape aplicabile indiferent
de business-ul pe care il aveti:

e  Fluxul informational din cadrul organizatiei trebuie sa se desfasoare prin
intermediul email-ului; astfel veti fi la curent cu toate situatiile aparute si veti putea
reactiona rapid;

e Informatiile si statisticile referitoare la vanzéari trebuie sa poatd fi consultate
oricand in timp real; modul cel mai eficient in care puteti avea acces la ele este avandu-
le online;

e Realizati analize de business; dati posibilitatea angajatilor care gestioneaza informatii sa
desfasoare o activitate de creatie si strategie la nivelul produselor, al serviciilor si al
profitabilitatii afacerii dumneavoastra;

e Incurajati comunicarea, valorificati posibilitatea de a face acest lucru virtual; in acest
sens, utilizati instrumente de comunicare online; puteti astfel unifica ideile oamenilor din
departamente sau regiuni diferite;

e Transformati fluxurile clasice de documente tiparite in procese digitale; eliminati
aglomerarea arhivelor fizice si eliminati intarzierea sau pierderea informatiilor esentiale;

e Creati un canal de feedback digital din partea clientilor dumneavoastra; imbunatatiti
astfel calitatea produselor si serviciilor pe care compania dumneavoastra le ofera;

e  Utilizati sisteme digitale pentru a directiona sugestile si nemultumirile clientilor
dumneavoastrd catre persoanele din companie care le pot intrebuinta pentru a va
imbunétati produsele si serviciile;

e  Folositi mijloacele digitale pentru a elimina posturile in care angajatul presteaza un singur
tip de activitate; incurajati dezvoltarea personala si creativitatea; sunt demult depasite
companiile in care inca exista agenti de paza pentru verificarea accesului in incinta sau
condica de prezentd consultata de departamentul HR Tn locul mijloacelor digitale;

e  Fiti la curent cu mijloacele digitale de comunicare in masa; redefiniti limitele si esenta
afacerii dumneavoastra extinzand cercul de potentiali clienti;

e Nu va transformati compania intr-un call center; utilizati instrumentele digitale pentru a-i
ajuta pe clienti sa-si rezolve singuri eventualele probleme si focusati-va pe raspunsurile
la necesitatile complexe si importante ale clientilor dumneavoastra.

Dupa cum puteti observa, eficienta
presupune utilizarea in activitatea de
zi cu zi a cat mai multor instrumente
digitale.

in scurt timp, companiile de succes vor
fi acelea care vor utiliza instrumentele
digitale pentru a reinventa modul in
care se fac afacerile. Deciziile se vor
lua in mod facil, dar strategic, actiunile
vor fi directe si eficiente, iar costurile cu
resursele tot mai reduse.

La randul nostru am cautat un mod simplu si eficient de a parcurge cat mai multe dintre etapele
mentionate mai sus. Am descoperit astfel Office 365, o solutie completda de comunicare,
colaborare si productivitate care ofera cele mai eficiente instrumente de lucru de pana astazi.

Office 365 oferad clientilor sai, la preturi foarte atractive, intreaga suita de aplicatii si
instrumente de lucru Microsoft, de la aplicatiile din suita Office desktop si online, la
spatiu generos de stocare, serviciu de e-mail, mesagerie instant, solutii de conferinta
audio-video, instrumente de colaborare in echipa, portaluri interne si retele sociale private.

Utilizam aceasta solutie de o perioada considerabild de timp si suntem incéantati de beneficiile
descoperite. Va invitdm sa le evaluati si considerati si dumneavoastra. Echipa noastra va sta la
dispozitie pentru consultanta, planificare, migrare si suport.

Va invitam sa va bazati pe noi!
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